
SCHEDA PROGETTO

Progetto mense diffuse

Anagrafica progetto

Codice progetto1 FI7.1.1f

Titolo progetto2 Mense diffuse – finanziato nell’ambito della risposta dell’UE alla pandemia di Covid 19

CUP (se presente) Da acquisire

Modalità di attuazione3 A titolarità

Tipologia di operazione4 Acquisto e realizzazione di servizi

Beneficiario5
Comune di Firenze
P.IVA/C.F. 01307110484

Referente Unico del 
Procedimento

RUP: Alessandro Licitra
mail: alessandro.licitra@comune.fi.it – tel. +390552616843
Referente: Vincenzo Cavalleri
mail: vincenzo.cavalleri@comune.fi.it - tel. +390552616871

Soggetto attuatore
Procedure selettive nel rispetto della normativa vigente

Descrizione del progetto

Attività La crisi indotta dalla pandemia ha impattato sul sistema sociale delle città, aumentando in
modo esponenziale  il  numero di  utenti fragili  che si  trovano in  stato  di  povertà  ed ha
acutizzato le preesistenti disparità, creando una nuova forma di povertà cosiddetta “grigia”.
La pandemia da Covid-19 ha anche aggravato le condizioni di svantaggio di persone che si
trovano in stato di vulnerabilità, facendo emergere nuove esigenze legate alla difficoltà di
accedere ai servizi, a forme di stabilità e al conseguente stato di marginalità ed esclusione
sociale.
Tale  situazione  richiede  quindi  di  ripensare  alle  modalità  di  erogazione  dei  servizi  a
sostegno ed accompagnamento dei segmenti più fragili della comunità per supportarli nel
superamento della situazione di disagio, fornendo una risposta rapida, puntale e diffusa
alle  situazioni  di  marginalità  e  di  esclusione,  anche  legate  a  situazione  di  improvviso
impoverimento  (perdita  del  lavoro,  lavoro  divenuto  precario,  perdita  alloggio)  causato
principalmente dalle conseguenza ed impatti della crisi pandemica. L’intervento consiste
nell’affidamento del servizio di mense diffuse sul territorio del Comune di Firenze in locali

1  Codice che individua univocamente il progetto, composto dalla sigla della Città, l’azione di riferimento del PO e 
una lettera progressiva (esempio: nel caso Napoli presenti due progetti a valere dell’Azione 1.1.1, i codici saranno 
NA1.1.1.a e NA1.1.1.b)

2  Titolo sintetico che individua univocamente il progetto
3  Descrivere le modalità attuative del progetto (a regia, a titolarità)
4  Indicare una delle seguenti: acquisto beni (nuova fornitura, manutenzione straordinaria, altro), acquisto e 

realizzazione di servizi (assistenza, studi e progettazione, corsi di formazione, consulenze, progetti di ricerca, 
altro), lavori pubblici, aiuti

5  Soggetto responsabile dell'avvio o dell'avvio e dell'attuazione delle operazioni, ex reg. 1303/2013



mensa messi a disposizione dall’aggiudicatario e distribuiti in tutti i Quartieri del Comune,
assicurando la presenza minima di almeno una mensa in ciascuno dei 5 quartieri della
Città.
Il  progetto si rivolge a persone adulte ed autosufficienti, in stato di marginalità sociale,
residenti ovvero presenti regolarmente sul territorio del Comune di Firenze (anche senza
una dimora abituale), in carico o segnalati dal Servizio Sociale professionale. L’intervento
ha l’obiettivo di assicurare l’applicazione del diritto di cittadinanza sociale poiché consiste in
un’azione di inclusione sociale attiva e di risposta all’emergenza pandemica destinata, in via
prioritaria, alla popolazione vulnerabile, in stato di marginalità o di disagio socioeconomico
e a rischio di esclusione. L’azione, in linea con l’art. 6 dello Statuto del Comune di Firenze, si
uniforma ai valori della partecipazione e della solidarietà garantendo il diritto di pari dignità
nella società agendo anche in un’ottica di prevenzione, al fine di evitare il consolidarsi della
situazione  di  marginalità  e  supportare  il  recupero  dell’autonomia,  in  un’ottica  di
promozione  dell’inclusione  sociale  e  di  percorsi  di  ripresa.   Il  servizio  offerto  favorisce
dunque il rapporto fra il territorio e le persone che lo abitano e vivono in condizioni di
marginalità,  esclusione  o  povertà,  rappresentando  così  un  fondamentale  punto  di
riferimento per la popolazione al fine di superare la situazione di disagio.

Area territoriale di 
intervento

Comune di Firenze

Fonti di finanziamento6

Risorse PON METRO 862.857,15

Altre risorse pubbliche (se presenti) 287.111,85

Risorse private (se presenti)

Costo totale 1.149.969,00

6  Importi in euro


