
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

2021_ZN04 Interventi per i soggetti a rischio di esclusione sociale (multiutenza)

Direzione SERVIZI SOCIALI Direttore CAVALLERI VINCENZO Classificazione DIREZIONALE

Servizio SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE Dirigente LICITRA ALESSANDRO Tipologia MIGLIORAMENTO

Collegato a
INDIRIZZO STRATEGICO D.U.P.: 2021_IND_STRATEG_05 FAMIGLIE SOLID. E BENES. SOC.
OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.: 2021_05_IS_OB_STR_02 PROMUOV.E SOSTEN.BENES.SOCIALE

Obiettivo Operativo
del D.U.P.

5.2.10 – 5.2.11 – 5.2.15 – 5.2.16

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

L'obiettivo si propone di mettere in atto azioni di supporto volte ai soggetti svantaggiati implementando le attività del servizio dei Lavori di
Pubblica Utilità e le azioni coordinate a sostegno dei soggetti gravitanti presso la Stazione centrale fiorentina.
Inoltre prevede di mantenere i servizi di accoglienza per minori stranieri non accompagnati favorendone l'orientamento e la formazione.
Prevede la valutazione per uno sviluppo del welfare diffuso mediante il potenziamento del servizio di Segretariato Sociale.
Inoltre è teso al contrasto delle forme di discriminazione verso le Donne valorizzando il raccordo tra lo Sportello Immigrazione e
l'InformaDonna come punto di accesso alle informazioni per le donne migranti.
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GANTT

FASI

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Responsabile Centro di Responsabiltà Note

Potenziamento e ottimizzazione del Servizio dedicato ai Lavori di
Pubblica Utilità

20,00 01/03/2021 31/12/2021 MALTONI DANIELE -
PO MARGINALITA' E
IMMIGRAZIONE

SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE

Favorire orientamento e formazione dei Minori Stranieri Non
Accompagnati accolti all'interno della Rete SAI

20,00 01/01/2021 31/12/2021 MALTONI DANIELE -
PO MARGINALITA' E
IMMIGRAZIONE

SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE

Predisposizione accordo di collaborazione con i soggetti coinvolti
all'interno della Stazione Centrale di Firenze per le azioni di sostegno alla
popolazione marginale ivi gravitante

20,00 01/03/2021 31/12/2021 MALTONI DANIELE -
PO MARGINALITA' E
IMMIGRAZIONE

SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE

Promozione e sostegno di attività di educazione e sensibilizzazione della
cittadinanza sugli interventi di prevenzione e contrasto alla violenza

20,00 01/07/2021 31/12/2021 MAGHERINI
CLAUDIA P.O.
PROMOZ.DIR.E
TUTELA MINORI

SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE

Avvio analisi per l'implementazione del servizio di informazione e
orientamento al cittadino.

20,00 01/03/2021 31/12/2021 BARDI CARLOTTA -
P.O.ADUL.FAM.INCL.SOC.E
SEGR.SOC.

SERVIZIO SOCIALE
PROFESSIONALE
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INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

Approvazione protocollo operativo con UIEPE di Firenze, Associazione Aleteia e Associazione APAB per la realizzazione di lavori di
publbica utilità ex art. 163 del C.p. rispetto dei tempi RISULTATO 31/12/2021

Numero Minori Stranieri Non Accompagnati / Numero percorsi attivati per favorire l'orientamento e la formazione PERFORMANCE 100%

Predisposizione bozza protocollo operativo con Polizia ferroviaria, Associazione Acisjf, Protezione aziendale RFI, Cooperativa CAT per il
sostegno sociale ai soggetti marginali che gravitano nell'area della stazione di SMN: rispetto dei tempi RISULTATO 31/12/2021

Realizzazione incontri con lo sportello "Informa Donna" per il raccordo delle azioni in materia di pari opportunità e donne migranti: incontri
effettuati/incontri previsti PERFORMANCE 2/2

Studio di fattibilità per implementare il servizio di Segretariato sociale per informazione e orientamento al cittadino circa i servizi socio
sanitari. Rispetto dei tempi RISULTATO 31/12/2021


