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Efficientamento della compliance fiscale IMU - Controlli tempestivi sui versamenti e comunicazioni di sollecito ai
contribuenti inadempienti per incentivarne la regolarizzazione spontanea

RISORSE FINANZIARIE Direttore CASSANDRINI FRANCESCA  Classificazione DIREZIONALE

ENTRATE Dirigente SPASARI SUSANNA Tipologia MIGLIORAMENTO

INDIRIZZO STRATEGICO D.U.P.: 2018_IND_STRATEG_10 UN COMUNE EFFICIENTE
OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.: 2018_10IS_OB_STR_03 CONTRASTO EVAS.EFFIC.SIST.ENTR

Performance ORGANIZZATIVA

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

L'obiettivo & preordinato a realizzare una metodologia di azione, nei rapporti con i cittadini/contribuenti, tesa a favorire la regolarizzazione
spontanea.

Nello specifico, implementando processi che permettano una verifica il piu possibile tempestiva dei pagamenti IMU, si punta a interfacciarsi
con il contribuente in un'ottica collaborativa e proattiva incentivandolo ad adempiere al mancato versamento dell'lMU dovuta per I'anno
precedente nei termini utili per usufruire delle agevolazioni sanzionatorie previste dal sistema del "ravvedimento operoso”. Allo scopo &
prevista I'emissione di apposite comunicazioni di sollecito per ricordare al contribuente, oltre all'inadempienza, anche che puo regolarizzarsi
con una sanzione molto ridotta (1/8 di quella piena).

| controlli saranno effettuati sull'anno d'imposta 2017 e i solleciti verranno inviati con congruo anticipo rispetto alla scadenza del termine di
legge previsto per ususfruire del "ravvedimento operoso” (30 giugno 2018), per dare modo e tempo ai contribuenti sollecitati di regolarizzare la
propria posizione.

All'invio dei solleciti seguira - oltre all'attivita di relazione e di feed-back con i contribuenti interessati - il monitoraggio e controllo dell'esito degli
stessi nonché la bonifica delle posizioni contributive da rettificare.

Infine, per coloro che non forniranno alcun riscontro al sollecito oppure non avranno validamente giustificato il mancato pagamento e non
provvederanno spontaneamente alla regolarizzazione, & previsto che venga attivata la procedura accertativa con I'emissione finale, entro
I'anno, degli avvisi di accertamento.
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BUDGET

Tit. Cat. Descrizione
2018 CP 01 01 Imposte

Totale Entrate

GANTT

Produzione solleciti IWU anno 2017

Invio solleciti WU 2017

Gestione feedback solleciti IWU 2017

Invio accertarmenti da solleciti WU 2017

Budget Entrata Budget Spesa
Importo Tit. Int. Descrizione Importo
0,00 2018 cP 01 10 Fondosvalutazione 0,00
Mon presenti dati credi Mon presenti dati
Totale Spesa
Fasi
gen-2018 feb-2018  mar-2018 apr-2018  mag-2018 giu-2018 lug-2018 ago-2018 set-2018 ott-2018 nov-2018  dic-2018
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FASI

Descrizione

Produzione solleciti IMU anno 2017

Invio solleciti IMU 2017

Gestione feedback solleciti IMU 2017

Invio accertamenti da solleciti IMU 2017

INDICATORI

Descrizione

Produzione di solleciti IMU

Invio dei solleciti IMU: 1a tranche

Invio 2a tranche dei solleciti IMU

Livello di attivita: n° solleciti inviati/n°® posizioni a debito riscontrate

Invio accertamenti a soggetti sollecitati inadempienti

Peso

Inizio Previsto

02/01/2018

26/03/2018

15/05/2018

01/10/2018

Fine Prevista Responsabile

23/03/2018

04/05/2018

15/10/2018

30/11/2018

NANTELE

FRANCESCO P.O.

GEST.IMU TASI
TARI PUB.AFF.

NANTELE

FRANCESCO P.O.

GEST.IMU TASI
TARI PUB.AFF.

NANTELE

FRANCESCO P.O.

GEST.IMU TASI
TARI PUB.AFF.

NANTELE

FRANCESCO P.O.

GEST.IMU TASI
TARI PUB.AFF.

Centro di Responsabilta

SERVIZIO ENTRATE

SERVIZIO ENTRATE

SERVIZIO ENTRATE

SERVIZIO ENTRATE

Tipo
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO

PERFORMANCE
RISULTATO

Note

Valore Atteso
23/03/2018
06/04/2018
04/05/2018
=>30/100

30/11/2018



