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Performance ORGANIZZATIVA

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

A fine 2017 i servizi Canali di Comunicazione e Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche hanno pubblicato la nuova rete civica del Comune di
Firenze, responsive e coerente con le linee guida di design per i siti web della PA (redatte da Agid, I'Agenzia per I'ltalia Digitale). Un'azione
che non rappresenta certo il punto di arrivo, quanto piuttosto I'avvio di un processo verso una rete civica piu accessibile e usabile per il
cittadino. Un passaggio che si & reso necessario per un duplice motivo. Da una parte, il generalizzato aumento degli accessi ad internet da
mobile a fronte di una rete civica non era responsive. Dall'altra la crescita esponenziale e non sempre coerente del sito web istituzionale, sia
in senso verticale, raggiungendo un volume di contenuti costituito da piu di 30.000 pagine, sia in senso orizzontale, mediante la realizzazione
di oltre 40 siti tematici correlati al sito web principale. Tutto cio contribui a un calo significativo e progressivo del numero annuale degli accessi
alla rete civica. L'oggettiva necessita di avere una rete civica piu accessibile, sia da un punto di vista del dispositivo, sia da quello
dell'architettura delle informazioni, & stata supportata dalla pubblicazione da parte di Agid delle linee guida di design per i siti web della PA. Le
linee guida intendono fornire alle amministrazioni una grafica coerente, un’architettura dell'informazione semplificata e funzionale, una
standardizzazione dei principali elementi componenti tecnici del sito web.

In quest’ottica si colloca I'obiettivo “Rete Civica e siti tematici”, avente per oggetto il trasferimento di una parte significativa dei nostri 40 siti
tematici in ambiente drupal, coerente con il design della nuova rete civica. Nello specifico I'obiettivo coinvolgera la direzione Cultura e sport
(per i siti Musei civici, Museo 900, Biblioteche, Sdiaf, Archivio storico, Unesco, Sport), la direzione Istruzione (per il sito Educazione), la
direzione Servizi Territoriali Integrati (per i siti dei cinque quartieri e della Statistica), le direzioni Servizi sociali e Patrimonio immobiliare (per il
sito Politiche sociali e abitative), la direzione Attivita Economiche e Turismo (per il sito | luoghi del commercio). In sede di analisi di ciascun
sito tematico, verra valutata I'opzione piu opportuna: riportare dentro la rete civica www.comune.fi.it il contenuto del sito tematico oppure
realizzare un nuovo sito tematico. Per fare cio sara necessario il coinvolgimento delle Direzioni di riferimento, secondo un duplice livello: il
primo, indiretto, attraverso la partecipazione al lavoro di analisi del sito tematico esistente e di definizione della nuova architettura
dell'informazione. Il secondo livello di coinvolgimento, piu diretto, riguardera l'attivita di migrazione dei contenuti dall’attuale sito tematico al
nuovo ambiente drupal. Questa operazione sara realizzata dai redattori di ciascuna direzione, dopo apposita formazione da parte dell'ufficio
Canali di Comunicazione.



.x\ /‘J COMUNE DI : PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2018
FIRENZE

2018 7107 Trasferimento in ambiente drupal 8 dei siti tematici del Comune di Firenze

GANTT

Fasi
gen-2018  feb-2018 mar-2018 apr-2018 mag-2018 gQu-2018  |ug-2018 ago-2018  set-2018  oft-2018 now-2018 dic-2018  gen-20198

Analisi dei siti temnatici della Direzia...
Analisi del sito temnatico Statistica
Analisi dei siti ternatici dei & Quartien
Analisi del sito tematico Poltiche socia...
Analisi del sito tematico Educazione
Analisi del sito temnatico | luaghi d. ..
Progettazione della nuowa architettu. ..
Progettazione della nuowa architettu. ..
Progettazione della nuowa architettu. ..
Progettazione della nuowva architettu. ..
Progettazione della nuowva architettu...
Progettazione della nuowva architettu. ..
(IM CORS0) Realizzazione deg...
Formazione redatton dei siti tematici
higrazione dei contenuti del si...
vigrazione dei contenuti dei siti ternati. ..
vigrazione dei cortenuti dei siti ternati. ..
higrazione dei contenuti del si. ..
higrazione dei contenuti del si...
higrazione dei contenuti del si...

m Previsto m Effettivo

FASI
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Responsabile Centro di Responsabilta Note
Analisi dei siti tematici della Direzione Cultura e sport 5,00 01/02/2018 15/03/2018 TONETTO SERV. CANALI DI
BARBARA P.O. COMUNICAZIONE
CANALI DI
COMUNICAZIONE
Analisi del sito tematico Statistica 3,00 15/01/2018 28/02/2018 TONETTO SERV. CANALI DI
BARBARA P.O. COMUNICAZIONE
CANALI DI

COMUNICAZIONE
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FASI

Descrizione

Analisi dei siti tematici dei 5 Quartieri

Analisi del sito tematico Politiche sociali e abitative

Analisi del sito tematico Educazione

Analisi del sito tematico | luoghi del commercio

Progettazione della nuova architettura dell’informazione del sito Cultura
Progettazione della nuova architettura dell’informazione del sito Statistica
Progettazione della nuova architettura dell'informazione del sito Quartieri
Progettazione della nuova architettura dell’informazione del sito Politiche

sociali e abitative

Progettazione della nuova architettura dell’informazione del sito
Educazione

Peso

5,00

3,00

3,00

3,00

5,00

3,00

5,00

3,00

3,00

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2018

Inizio Previsto

01/03/2018

01/02/2018

01/03/2018

01/03/2018

16/03/2018

01/03/2018

01/04/2018

01/03/2018

01/04/2018

Fine Prevista

31/03/2018

28/02/2018

31/03/2018

31/03/2018

30/04/2018

31/03/2018

30/04/2018

31/03/2018

30/04/2018

Trasferimento in ambiente drupal 8 dei siti tematici del Comune di Firenze

Responsabile

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

Centro di Responsabilta

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE
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FASI

Descrizione

Progettazione della nuova architettura dell'informazione del sito I luoghi
del commercio

Realizzazione degli ambienti drupal per i siti tematici

Formazione redattori dei siti tematici

Migrazione dei contenuti del sito tematico Statistica

Migrazione dei contenuti dei siti tematici della Direzione Cultura e sport

Migrazione dei contenuti dei siti tematici dei 5 Quartieri

Migrazione dei contenuti del sito tematico Politiche sociali e abitative
Migrazione dei contenuti del sito tematico Educazione

Migrazione dei contenuti del sito tematico | luoghi del commercio

INDICATORI

Descrizione

Report di analisi dei siti tematici della Direzione Cultura e sport
Report di analisi del sito tematico statistica

Report di analisi dei siti tematici dei 5 quartieri

Report di analisi del sito tematico Politiche sociali e abitative
Report di analisi del sito tematico Educazione

Report di analisi del sito tematico | luoghi del Commercio

Peso

3,00

10,00

6,00

5,00

10,00

10,00

5,00
5,00
5,00

Inizio Previsto

01/04/2018

01/05/2018

01/10/2018

01/11/2018

01/11/2018

01/11/2018

01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018

Fine Prevista

30/04/2018

30/09/2018

31/10/2018

31/12/2018

31/12/2018

31/12/2018

31/12/2018
31/12/2018
31/12/2018

Responsabile

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

RICCI LEONARDO
-A.P. SERVIZI
DIGITALI PER LA
CITTA

TONETTO
BARBARA P.O.
CANALI DI
COMUNICAZIONE

MAGHERINI ALIDA
P.O. AFF. GEN.
BILANCIO E
PROGRAMM

Centro di Responsabilta

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

DIREZIONE SISTEMI
INFORMATIVI

SERV. CANALI DI
COMUNICAZIONE

DIREZIONE SERV.TERR.
INTEGRATI

DIREZIONE CULTURA E
SPORT

DIREZIONE SERV.TERR.
INTEGRATI

DIREZ.SERVIZI SOCIALI
DIREZIONE ISTRUZIONE

Note

http://mantis.comune.intranet/manti

DIREZIONE ATTIV.ECON.E

TURISMO

Tipo
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO

Valore Atteso
15/03/2018
28/02/2018
31/03/2018
28/02/2018
31/03/2018
31/03/2018
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INDICATORI

Descrizione

Progettazione nuova architettura dei siti tematici della direzione Cultura e sport

Progettazione nuova architettura del sito tematico statistica

Progettazione nuova architettura dei siti tematici dei 5 quartieri

Progettazione nuova architettura del sito tematico Politiche sociali e abitative

Progettazione nuova architettura del sito tematico Educazione

Progettazione nuova architettura del sito tematico | luoghi del Commercio

Predisposizione ambienti drupal per siti tematici

Numero redattori dei siti tematici formati dall'ufficio Canali di comunicazione

Numero siti web portati in ambiente drupal dalla direzione Cultura e sport

Numero siti web portati in ambiente drupal dalla direzione Istruzione

Numero siti web portati in ambiente drupal dalla direzione Servizi Territoriali Integrati

Numero di sezioni del sito web Politiche sociali e abitative portate in ambiente drupal dalla direzione Servizi sociali
Numero di sezioni del sito web Politiche sociali e abitative portate in ambiente drupal dalla direzione Patrimonio

Numero siti web portati in ambiente drupal dalla direzione Attivita Economiche e Turismo

Tipo
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO

PERFORMANCE
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO
RISULTATO

Valore Atteso
30/04/2018
31/03/2018
30/04/2018
31/03/2018
30/04/2018
30/04/2018
4,00

40,00

6,00

1,00

6,00

4,00

1,00

1,00



