
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

2017_ZG11 Sperimentazione della nuova procedura informatica per la redazione degli atti (ex CityForm) ad integrazione del programma
CityWorks già in esercizio.

Direzione NUOVE INFRASTRUTTURE E
MOBILITA' Direttore TARTAGLIA VINCENZO Classificazione DIREZIONALE

Servizio MOBILITA' Dirigente CEOLONI ALESSANDRO Tipologia MIGLIORAMENTO

Descrizione
dettagliata
dell'obiettivo

Nell’ambito della gestione informatizzata della procedura di ricezione delle richieste, istruzione delle pratiche e definizione dei provvedimenti di
viabilità connessi agli interventi stradali, si promuove l’adozione in area test del nuovo programma (ex “cityform”) per la redazione delle
ordinanze. Il nuovo programma viene introdotto a completamento del programma già avviato denominato CityWorks che costituisce
l’interfaccia nel rapporto richiedente/servizio mobilità e che è stato sperimentato con risultato positivo.

GANTT
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FASI

FASE
Sperimentazione della nuova procedura informatica per la redazione degli atti con attività di formazione del personale e avviamento in area
test di alcuni soggetti già utenti del programma CityWorks in corso, istruttoria delle pratiche inserite dai soggetti campione, redazione dei
provvedimenti di viabilità richiesti e controllo della correttezza degli atti emanati.

Inizio Previsto Fine Prevista Peso Responsabile Centro di Responsabiltà

01/01/2017 31/12/2017 100,00 OTTANELLI GABRIELE -P.O. TRAFF. E PROV.
VIABILITA'

SERVIZIO MOBILITA'

Note

INDICATORI

Descrizione Tipo Valore Atteso

Provvedimenti di viabilità redatti in area test mediante la nuova procedura informatica che integra il programma CityWorks già avviato:
provvedimenti / n. richieste di provvedimenti RISULTATO 50/50

Attività di formazione del personale in merito a istruttoria, redazione e controllo degli atti redatti mediante la procedura che integra il
programma CityWorks: numero ore. RISULTATO 20,00

Utenti avviati in via sperimentale all'adozione della nuova procedura di redazione dei provvedimenti di viabilità: numero. OUTCOME 2,00


