
COMUNE DI FIRENZE
Direzione Organizzazione – Servizi Organizzativi e Relazioni Sindacali

Determinazione Dirigenziale n. 9208 del 21.10.2008

AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA PER ASSUNZIONI A TEMPO INDETERMINATO
AI SENSI DELL’ART. 32 DEL D.P.G.R. DELLA TOSCANA, N. 4.2.2004, 7/R

PROFILO PROFESSIONALE - ESECUTORE SERVIZI CULTURALI.

INQUADRAMENTO - Categoria B1 – Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del comparto del personale delle Re­
gioni e Autonomie Locali.

NUMERO UNITA’ DA ASSUMERE – 9

RAPPORTO DI LAVORO - A tempo indeterminato.

TIPOLOGIA DEL RAPPORTO - A tempo pieno.

RISERVE DI LEGGE - Operano le seguenti riserve tenendo conto che le stesse non possono complessivamente supe­
rare il 50% delle unità di assumere:

- n. 2 posti per i militari volontari di cui al Decreto Legislativo 8.5.2001, n. 215 e successive modiche e integra­
zioni (D.Lgs 31.7.2003, n. 236. art.11, comma 1, lett. C)

- n. 1 posto per i lavoratori in lista di mobilità di cui alla Delibera n. 14/1997 della Commissione Regionale per 
l’Impiego riconfermata con Delibera della Regione Toscana n. 1263 del 4.12.2000.

Detti requisiti debbono essere posseduti entro la data di pubblicazione dell’avviso.
Non opera alcuna riserva per i beneficiari di cui alla Legge 68/1999 in quanto l’Amministrazione procederà separata­
mente.

SEDE DI LAVORO – Musei del Comune di Firenze.

ORARIO SETTIMANALE DI LAVORO – 36 ore settimanali con articolazione dell’orario in turni fra mattina e po­
meriggio. L’orario è diverso in relazione alla tipologia e al tipo di gestione della struttura di assegnazione.

MANSIONI – L’ESECUTORE SERVIZI CULTURALI svolge le seguenti attività:
• informazione e assistenza agli utenti;
• vendita e controllo biglietti;
• supporto in occasione di manifestazioni;
• semplici interventi di manutenzione e riparazione;
• facchinaggio, trasporto, consegna e ritiro materiali.

REQUISITI DI ACCESSO - Sono ammessi a partecipare alla selezione i candidati dell’uno e dell’altro sesso, inseriti 
negli elenchi anagrafici dei Servizi per l’Impiego della Regione Toscana, in possesso dei seguenti requisiti:
1. cittadinanza italiana o di altri stati appartenenti all'Unione europea;
2. godimento dei diritti politici;
3. età non inferiore agli anni 18;
4. idoneità fisica al posto, assenza di difetti o imperfezioni che possano pregiudicare il corretto espletamento delle 

mansioni proprie del profilo professionale;
5. assenza di condanne penali che escludano dal Pubblico Impiego;
6. non essere stati destituiti dall'impiego presso una Pubblica Amministrazione;
7. titolo di studio valido sul territorio italiano: Licenza scuola dell'obbligo (possiede il requisito della scuola dell'ob­

bligo anche chi abbia conseguito la licenza elementare anteriormente al 1962);
8. esperienza lavorativa maturata nei musei del Comune di Firenze per almeno 18 mesi.
Detti requisiti debbono essere posseduti entro la data di pubblicazione dell’avviso.

CRITERI PER LA FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA - Secondo i criteri del carico di famiglia, del reddito 
e dello stato di disoccupazione sulla base dei parametri indicati nella tabella (allegato A) del Regolamento pubblicato 
con Decreto del Presidente della Giunta Regione Toscana 4 febbraio 2004 n. 7/R. A parità di punteggio la precedenza 
spetta al più anziano di età anagrafica.

MANCATO INSERIMENTO IN GRADUATORIA - Non saranno inseriti in graduatoria, oltre a coloro che non sia­
no in possesso dei requisiti di accesso, i candidati che:



• non abbiano redatto la domanda di partecipazione sull’apposito modello;
• abbiano omesso di dichiarare il Centro per l’Impiego presso il quale risultano inseriti in elenco anagrafico;
• abbiano omesso la dichiarazione relativa al reddito (nel caso di reddito zero, occorre scrivere “zero”).

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA PROVA SELETTIVA - 
A) Questionario relativo a:

• Ubicazione di musei e luoghi di interesse artistico della città di Firenze;
• Ubicazione e raccolte dei musei comunali di Firenze;
• Tipologie dei servizi museali del Comune di Firenze;
• Percorsi di visita nei musei comunali;
• Servizi di informazione e accoglienza degli utenti;
• Operazioni di custodia e pulizia degli ambienti con particolare riferimento agli spazi museali;
• Nozioni di base in materia di legislazione dei Beni Culturali;
• Nozioni di base in materia di norme relative alla sicurezza;

B) Sperimentazione lavorativa relativa alle principali mansioni connesse con i servizi museali.

APERTURA DELL’AVVISO - Il presente avviso è pubblicato dal 23.10.2008 e scadrà il 7.11.2008.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA - La domanda di ammissione alla selezione dovrà essere 
redatta sull’apposito modello, reperibile presso i sotto indicati Centri per l’Impiego oppure scaricabile dal sito dalla Pro­
vincia all’indirizzo http://prenet.provincia.fi.it/cpi/, e dovrà essere fatta pervenire entro il giorno sopra indicato con le 
seguenti modalità:
• presentata di persona ai Centri per l’Impiego di FIRENZE, presso le sedi decentrate nei Quartieri, in orario di 

apertura (lunedì, martedì, giovedì e venerdì: 9,00/12,30 - lunedì e giovedì: 15,00/17,00):
QUARTIERE 1 – Via Cavour, 11/19 rosso
QUARTIERE 2 – Via del Pratellino, 9
QUARTIERE 3 – Via Gran Bretagna, 48
QUARTIERE 4 – Via delle Torri, 23
QUARTIERE 5 – Viale Guidoni, 156

• inviata tramite fax al Centro per l’Impiego di FIRENZE (055/2760141) allegando fotocopia di un proprio docu­
mento d’identità in corso di validità; 

• spedita per posta al Centro per l’Impiego di FIRENZE - Parterre, Piazza della Libertà 12 - 50129 Firenze, alle­
gando fotocopia di un proprio documento d’identità in corso di validità; in questo caso, per il rispetto del termi­
ne, fa fede la data del timbro dell’ufficio postale accettante. 

N.B. Contestualmente alla presentazione della domanda al Centro per l’Impiego sulla modulistica ordinaria i candida­
ti dovranno produrre separata autocertificazione, debitamente sottoscritta, in cui dichiarino di avere svolto attività la­
vorativa nei musei del Comune di Firenze per almeno 18 mesi.
Il Centro per l’Impiego ritirerà - per conto del Comune di Firenze – la detta autocertificazione.

PUBBLICAZIONE DELLA GRADUATORIA PROVVISORIA -  Saranno presenti in graduatoria i soli candidati 
che posseggano il requisito dei 18 mesi di esperienza lavorativa maturata nei musei del Comune di Firenze.
La graduatoria provvisoria sarà pubblicata a decorrere dal 27 NOVEMBRE 2008 nella Rete Civica del Comune di Fi­
renze all’indirizzo: www.comune.fi.it > Amministrazione > Concorsi. Sarà contestualmente resa nota la data di pubbli­
cazione in Rete Civica della graduatoria definitiva.

RICORSI -  Entro 10 giorni dalla pubblicazione della graduatoria provvisoria i candidati, avverso la posizione nella 
stessa, se derivata da errori di calcolo del punteggio, possono proporre ricorso al Comune di Firenze, nella persona della 
sig.ra GIOVANNA DOLFI (responsabile del procedimento) a mezzo fax al numero 055/2767240 o presentazione per­
sonale all’Ufficio Protocollo della Direzione Organizzazione (stanza 5), Via A. Nicolodì, 2 – Firenze.

PUBBLICAZIONE DELLA GRADUATORIA DEFINITIVA - Successivamente all’esame degli eventuali ricorsi, e 
comunque anche in assenza degli stessi, sarà approvata con Determinazione Dirigenziale e pubblicata nella Rete Civica 
del Comune di Firenze la graduatoria definitiva.

VALIDITA’ DELLA GRADUATORIA -  La graduatoria ha validità fino alla totale copertura dei posti previsti nel 
presente avviso, e comunque per un termine non superiore a sei mesi dalla pubblicazione della graduatoria definitiva.

CONVOCAZIONE ALLA PROVA SELETTIVA PER L’ACCERTAMENTO DELL’IDONEITA’ – I candidati 
saranno convocati in numero doppio rispetto ai posti da coprire. Il calendario della prova sarà reso noto, contestualmen­
te alla pubblicazione della graduatoria definitiva, mediante la Rete Civica del Comune di Firenze. Tale pubblicazione 

http://www.comune.fi.it/
http://prenet.provincia.fi.it/cpi/


avrà valore di convocazione alla prova a tutti gli effetti. I candidati interessati saranno comunque avvisati anche a mez­
zo telegramma. Il ritardo o l’assenza alla prova costituiranno rinuncia alla selezione. 

Firenze, 23 OTTOBRE 2008
IL DIRETTORE

della Direzione Organizzazione


